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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ  СОСКОВСКОГО  РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

« 28 »              апреля              2021 г.                                                            № 49 
                     с. Сосково 

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной  услуги: «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации  муниципальной программы «Комплексное развитие сельских территорий»
Руководствуясь Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 г № 210-ФЗ «Об организации  предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с Федеральным законом «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в части установления дополнительных гарантий граждан при получении государственных и муниципальных услуг от 19.07.2018 N 204-ФЗ, постановлением Администрации Сосковского района Орловской области от 06 апреля 2012 № 82 «Об утверждении Правил разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций, Правил разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг  органами местного самоуправления Сосковского района и Правил проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг и исполнения муниципальных функций», Уставом Сосковского района Орловской области, Администрация Сосковского района


ПОСТАНОВЛЯЕТ:
          1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации муниципальной программы «Комплексное  развитие сельских территорий» (прилагается).
2. Постановление Администрации Сосковского района от 25 декабря 2015 года №285 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной  услуги: «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих в сельской местности, в том числе молодых семей и молодых специалистов, в рамках ФЦП «Устойчивое развитие сельских территорий на 2014-2017 годы и на период до 2020 года».


3. Настоящее постановление опубликовать  в «Информационном Вестнике Сосковского района» и разместить на официальном сайте Администрации Сосковского района.
         4. Контроль за исполнением данного постановления возложить на  первого заместителя  главы  Администрации Сосковского района  В. С. Агеева.
Глава  района                                                                                               Р. М. Силкин
Приложение к постановлению 
Администрации Сосковского района                                                                                                                                                                        

                                                                                      «28 »    апреля    2021 года
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 по предоставлению муниципальной услуги «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях в рамках реализации муниципальной программы  «Комплексное развитие сельских территорий» 
1.Общие положения 


1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации муниципальной программы «Комплексное развитие сельских территорий», (далее – регламент) определяет сроки, требования и последовательность действий (административных процедур) отдела архитектуры, строительства и ЖКХ Администрации Сосковского района Орловской области (далее – Отдел) при осуществлении полномочий по обеспечению жильем.


1.2. Получателями муниципальной услуги (далее – Заявители) являются граждане, постоянно проживающие на сельских территориях, (подтвержается регистрацией  в установленном порядке по месту жительства) и при этом: (далее – участники Программы) постоянно проживающие и осуществляющие трудовую деятельность на территории Сосковского района Орловской области, признанные нуждающимися в улучшении жилищных условий по основаниям, установленным законом.


1.3. На официальном сайте Администрации Сосковского района Орловской области размещается следующая информация о предоставлении муниципальной услуги:


1) наименование и процедура предоставления муниципальной услуги;


2) место нахождения, почтовый адрес, номера телефонов, график работы специалистов Отдела;


3) перечень документов, предоставляемых получателем муниципальной услуги;


4) извлечения из нормативных правовых актов по вопросам предоставления муниципальной услуги;


5) сведения о результатах предоставления муниципальной услуги.


1.4. Информирование заявителей о процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом отдела в устной (на личном приеме и по телефону) и письменной формах.


1.4.1. По телефону предоставляется информация по следующим вопросам:


1) о месте нахождения отдела архитектуры, строительства и ЖКХ;


2) о графике работы специалиста;


3) о нормативных правовых актах, регламентирующих вопросы предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда социального использования.


Ответ на телефонный звонок должен также содержать: наименование соответствующего структурного подразделения, фамилию, имя, отчество и должность лица, принявшего телефонный звонок. 


Иная информация по предоставлению муниципальной услуги предоставляется при личном и письменном обращениях.


1.4.2. Ответы на письменные обращения, связанные с разъяснением процедуры предоставления муниципальной услуги, направляются почтой в адрес заявителя, либо выдаются на руки заявителю. 


1.5. В рамках предоставления муниципальной услуги осуществляются консультации по следующим вопросам:


о перечне документов, необходимых для включения в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации муниципальной программы «Комплексное развитие сельских территорий»;


о возможности участия в Программе;


об условиях участия в Программе;


об источниках получения документов, необходимых для включения в число участников Программы (орган, организация и их местонахождение);


о графике приема специалистами отдела архитектуры, строительства и ЖКХ;

о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги, порядок исполнения которой определяется Регламентом: «Включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации муниципальной программы  «Комплексное развитие сельских территорий» (далее по тексту – муниципальная услуга).


2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу: отдел архитектуры, строительства и ЖКХ Администрации Сосковского района Орловской области.


Место нахождения и почтовый адрес: Орловская область Сосковский район, с. Сосково, ул. Советская, д. 29, кабинет архитектуры, строительства и ЖКХ телефон: 8(48665) 2-11-58, адрес электронной почты: arh21313@yandex.ru;


2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях, в рамках реализации муниципальной программы «Комплексное развитие сельских территорий»  (далее – Программа).


2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 дней.


Условия и сроки выполнения отдельных административных процедур представлены в соответствующих разделах настоящего административного регламента. 


2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:


Конституция Российской Федерации (в действующей редакции);


Жилищный кодекс Российской Федерации (в действующей редакции);

Постановление Правительства Российской Федерации от 31 марта 2020 года N 391.
2.6 Право на получение социальной выплаты имеет:
         2.6.1 Гражданин, постоянно проживающий на сельских территориях (подтверждается регистрацией в установленном порядке по месту жительства) и 
при этом:
       а) осуществляющий деятельность по трудовому договору или индивидуальную предпринимательскую деятельность в сфере агропромышленного комплекса, или социальной сфере, или в организациях (независимо от их организационно-правовой формы), осуществляющих ветеринарную деятельность для сельскохозяйственных животных (основное место работы), и имеющий высшее или среднее ветеринарное образование, на сельских территориях (непрерывно в организациях одной сферы деятельности в течение не менее одного года на дату включения в сводные списки участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях; 
б) имеющий собственные и (или) заемные средства в размере не менее 30 процентов расчетной стоимости строительства (приобретения) жилья. 
         в) признанный нуждающимся в улучшении жилищных условий. 
2.6.2. Гражданин,  изъявивший  желание  постоянно проживать на сельских территориях и при этом:
         

а) осуществляющий на сельских территориях деятельность по трудовому договору или индивидуальную предпринимательскую деятельность в сфере агропромышленного комплекса, или социальной сфере, или в организациях (независимо от их организационно-правовой формы), осуществляющих ветеринарную деятельность для сельскохозяйственных животных (основное место работы), и имеющий высшее или среднее ветеринарное образование;

         б) переехавший из другого муниципального района, городского поселения, муниципального округа, городского округа (за исключением городского округа, на территории которого находится административный центр соответствующего муниципального района) на сельские территории в границах соответствующего муниципального района  для работы или осуществления индивидуальной предпринимательской деятельности в сфере агропромышленного комплекса, или

 социальной сфере, или в организациях (независимо от их организационно-правовой формы), осуществляющих ветеринарную деятельность для сельскохозяйственных животных (основное место работы), и имеющий высшее или среднее ветеринарное образование;

         в) имеющий собственные и (или) заемные средства в размере не менее 30 процентов расчетной стоимости строительства (приобретения) жилья. 

         г) проживающий на сельских территориях в границах соответствующего муниципального района (городского поселения, муниципального округа, городского округа), в который гражданин изъявил желание переехать на постоянное место жительства, на условиях найма, аренды, безвозмездного пользования либо на иных основаниях, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

        д) зарегистрированный по месту пребывания в соответствии с законодательством Российской Федерации на сельских территориях в границах соответствующего муниципального района, на которые гражданин изъявил желание переехать на постоянное место жительства;

        е) не имеющий в собственности жилого помещения (жилого дома) на сельских территориях в границах муниципального района, на которые гражданин изъявил желание переехать на постоянное место жительства.


       2.7. Гражданин подает в орган местного самоуправления заявление о включении в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан по форме, установленной нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации (далее - заявление). В заявлении указываются сведения о гражданине и всех членах его семьи, претендующих на получение социальной выплаты. 
Заявление подается с приложением:
         а) копий документов, удостоверяющих личность заявителя и членов его семьи;
         б) копий документов, подтверждающих родственные отношения между лицами, указанными в заявлении в качестве членов семьи;
  
в) копий документов, подтверждающих регистрацию по месту жительства (по месту пребывания) гражданина и членов его семьи;
          г) копий документов, подтверждающих наличие у заявителя и (или) членов его семьи собственных и (или) заемных средств в размере, установленном пунктом 5 настоящего Положения, а также при необходимости право заявителя (лица, состоящего в зарегистрированном браке с заявителем) на получение материнского (семейного) капитала. Перечень таких документов, сроки и порядок их представления устанавливаются нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации;


д) документа, подтверждающего признание гражданина нуждающимся в улучшении жилищных условий (для лиц, постоянно проживающих на сельских территориях), или копии документов, подтверждающих соответствие условиям, установленным подпунктом "б" пункта 2.6.1 настоящего Административного регламента (для лиц, изъявивших желание постоянно проживать в сельской местности, за исключением условия о переезде на сельские территории);
          е) копии трудовой книжки (копии трудовых договоров), или информацию о трудовой деятельности в соответствии со сведениями о трудовой деятельности, предусмотренными статьей 66.1 Трудового кодекса Российской Федерации, в распечатанном виде либо в электронной форме с цифровой подписью для работающих по трудовым договорам, или копии документов, содержащих сведения о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя либо индивидуального предпринимателя - главы крестьянского (фермерского) хозяйства;
        ж) документов, содержащих уведомление о планируемом строительстве жилья, документов, подтверждающих стоимость жилья, планируемого к строительству (приобретению), а также документов, подтверждающих фактическое осуществление предпринимательской деятельности на сельских территориях. Перечень таких документов, сроки и порядок их представления устанавливаются нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации.
        2.8. Копии документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента, представляются вместе с оригиналами для удостоверения их идентичности (о чем делается отметка лицом, осуществляющим прием документов) либо заверяются в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
         2.9. Органы местного самоуправления проверяют правильность оформления документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента, и достоверность содержащихся в них сведений, формируют списки граждан, изъявивших желание улучшить жилищные условия с использованием социальных выплат, на очередной финансовый год и плановый период и в сроки, установленные органом исполнительной власти, направляют их в орган исполнительной власти с приложением сведений о привлечении средств местных бюджетов для этих целей. При выявлении недостоверной информации, содержащейся в документах, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента, органы местного самоуправления возвращают их заявителю с указанием причин возврата.


2.10. Орган исполнительной   власти     на     основании      представленных органами местного самоуправления списков и документов утверждает   сводный список на очередной финансовый год и формирует сводный список на плановый период, а также уведомляет   органы    местного   самоуправления   о    принятом решении для доведения  до   сведения   граждан информации о включении  их   в 
указанные сводные списки.

Орган исполнительный власти вносит изменения в сводный список, утвержденный на очередной финансовый год, с учетом размера субсидии, предусмотренного бюджету субъекта Российской Федерации на очередной финансовый год на мероприятия, указанные в пункте 2 Правил предоставления и распределения субсидий из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на улучшение жилищных условий граждан, роживающих на сельских территориях, предусмотренных приложением N 3 к государственной программе Российской Федерации "Комплексное развитие сельских территорий".

          В случае если размер субсидии недостаточен для предоставления социальной выплаты одному получателю социальной выплаты, в сводный список включается указанный получатель социальной выплаты (с его согласия) на условиях частичного предоставления социальной выплаты в размере, соответствующем этому размеру субсидии. При формировании следующего сводного списка на соответствующий финансовый год данный участник мероприятия включается в список под номером 1 для предоставления оставшейся части социальной выплаты.
         Порядок формирования и утверждения списков участников мероприятий и порядок выдачи свидетельств, а также продления срока их действия (в случае частичного предоставления социальной выплаты) устанавливаются нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.


        2.11. Орган исполнительной власти заключает с кредитными организациями соглашения о порядке обслуживания социальных выплат, в которых предусматриваются основания для заключения с получателями социальных выплат договора банковского счета, условия зачисления социальных выплат на банковские счета и их списания, а также ежеквартальное представление информации о количестве открытых и закрытых банковских счетов по обслуживанию социальных выплат.
         2.12. Специалист Отдела не вправе требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных настоящим Административным регламентом; представления документов и информации, в том числе об оплате государственной пошлины, взимаемой за предоставление   муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов   Российской   Федерации,  муниципальными   правовыми   актами,  за 
исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи  7 Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные  услуги,  по собственной инициативе;

2.13. Основанием для отказа в приеме и рассмотрении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является их несоответствие требованиям, указанным в пункте 2.10. и 2.11. Регламента.


2.14. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:


- непредставление заявителем документов, указанных в п. 2.7. Регламента;


- представление заявителем документов, которые не подтверждают право соответствующего заявителя быть включенным в список участников Программы;


2.15. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.


2.16. Максимальный срок ожидания в очереди при обращении о предоставлении муниципальной услуги – 15 минут.


2.17. Письменные обращения заявителей о предоставлении муниципальной услуги  регистрируются в отделе архитектуры, строительства и ЖКХ (по гражданам, проживающим на сельских территориях). 


2.18. Требования к местам предоставления услуги.


Прием заявителей для предоставления муниципальной услуги осуществляется  главным специалистом отдела архитектуры, строительства и ЖКХ Администрации Сосковского района.

          Здание для оказания муниципальной услуги должно быть оборудовано пандусом, поручнем и кнопкой вызова для граждан с ограниченными возможностями.          


Рабочее место специалиста оборудуется необходимой функциональной мебелью, оргтехникой и телефонной связью.


В помещении для предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования и размещения, ожидание предполагается в коридоре перед помещением, где предоставляется муниципальная услуга, оборудованном местами для сидения.


2.19. Показатели доступности и качества муниципальных услуг.


2.19.1. Качественными показателями доступности муниципальной услуги является:


простота и ясность изложения информационных документов;


наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;


доступность работы с представителями лиц, получающих услугу;


точность исполнения муниципальной услуги;


профессиональная подготовка сотрудников органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;


высокая культура обслуживания заявителей;


2.20.2. Количественными показателями доступности муниципальной услуги являются: 


короткое время ожидания услуги;


удобный график работы органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;


удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.


строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.


2.21. Заявитель несет ответственность за достоверность представленных им сведений, а также документов, в которых они содержатся. 


При выявлении в документах заявителя неполных и (или) недостоверных сведений такие документы расцениваются как не представленные в установленном порядке, что в соответствии с пунктом 2.7 Регламента является основанием для отказа во включении в число участников Программы (отказа в предоставлении муниципальной услуги).


2.22. Специалист вправе проверять представленные заявителем сведения и документы путем направления обращений в органы власти, должностным лицам, предприятиям, учреждениям и организациям.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их исполнения

         3.1 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:


прием письменного заявления гражданина о принятии на учет с соответствующими документами;


правовая экспертиза документов, установление оснований для принятия на учет или отказа в принятии на учет;


рассмотрение заявления о включении в число участников Программы на заседании комиссии по реализации жилищных программ в Администрации Сосковского района Орловской области;


уведомление о включении либо об отказе во включении в число участников Программы;


3.2. Общий срок проверки правильности оформления документов, представленных заявителем, и достоверность содержащихся в них сведений, составляет не более 30 дней.
 


3.3 Основанием для предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя с комплектом документов, необходимых для включения в число участников Программы.


3.4 Заявление направляется в адрес Администрации Сосковского  района, подписывается гражданином и совершеннолетними членами молодой семьи.


3.5 Перечень документов, предоставляемых заявителем определяются в соответствии с пунктом 2.10;  2.11 Регламента. 


3.6 При личном обращении заявителя или его уполномоченного представителя на прием в орган, предоставляющий муниципальную услугу, специалист устанавливает предмет обращения и личность заявителя.


Специалист, ответственный за прием документов, проверяет полномочия заявителя, а также наличие всех необходимых документов и соответствие представленных документов установленным требованиям.


3.7. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пункте    3.3 Регламента, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий к рассмотрению вопроса о включении в число участников Программы, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.


3.6.
Документы, представляемые в копиях, подаются специалисту одновременно с оригиналами. Специалист заверяет копию документа после проверки ее соответствия оригиналу, а оригинал документа возвращает заявителю (за исключение документов, которые должны быть представлены в оригинале). 


Специалист регистрирует поступившее заявление, ставит отметку о приеме документов и проставляет номер на заявлении.


3.7. Специалист после приема заявления проводит их правовую экспертизу (при необходимости с привлечением специалистов компетентных органов).


3.8. Специалист проводит подготовительную работу для вынесения на заседание комиссии по реализации жилищных программ (далее по тексту – Комиссия) вопроса о включении либо об отказе включение в число участников Программы. 


3.9. Комиссия по результатам рассмотрения вынесенных на рассмотрение документов, принимает одно из решений:


о включении либо об отказе во включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих в сельской местности, в том числе молодых семей и молодых специалистов, в рамках реализации программы;


о возврате документов при выявлении в них недостоверной информации;
  3.10. Органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе требовать от заявителя представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления   муниципальной услуги, либо в предоставлении  муниципальной услуги, за исключением следующих случаев, перечисленных в Федеральном законе от 27.07.2010 N 210-ФЗ.

3.11. Решение оформляется протоколом заседания Комиссии.

В случае принятия решения об отказе во включение в состав участников мероприятий по улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях,  в рамках реализации муниципальной программы «Комплексное развитие сельских территорий»,  заявителю направляется уведомление по почте заказным письмом с уведомлением. 


3.12. Блок-схема процедуры по предоставлению муниципальной услуги представлена в приложении 1 к Регламенту.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента


4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственным специалистом, определенным Регламентом, осуществляется первым заместителем Главы Администрации района, курирующим данный вопрос.


4.2. Специалист, принимающий участие в предоставлении муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, предоставляемых заявителями, за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим административным регламентом.


4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.


5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих


5.1. Гражданин может обратиться с жалобой на действие (бездействие) или решение, принятое специалистом при предоставлении муниципальной услуги, устно либо письменно на имя заместителя главы администрации Сосковского района, курирующего данный вопрос. 


При обращении с устной жалобой ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, осуществляемого курирующим заместителем главы администрации Сосковского района Орловской области. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
          
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе  в случае требования у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия)  работника возможно в случае, если на решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ;

5.1.1. Обращение к курирующему первому заместителю Главы Администрации района  может быть осуществлено:


в письменном виде по адресу: 303980, с. Сосково, ул. Советская, д. 29;


через сайт Администрации муниципального района Сосковский район, Орловская область: 


на личном приеме.


5.1.2. В письменном обращении (заявлении, жалобе) указываются:


наименование органа, в который направляется обращение, или фамилию, имя, отчество должностного лица;


фамилия, имя, отчество гражданина;


почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ;


предмет обращения (заявления, жалобы);


личная подпись заявителя (его уполномоченного представителя) и дата;


доверенность (в случае, если в интересах заявителя обращается уполномоченное лицо).


5.1.3. Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.


Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.


В случае если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, соответствующее уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес заявителя, направившего обращение, направляется сообщение.


5.1.4. Письменное обращение граждан  должно быть  рассмотрено в  течение 15 дней с даты его регистрации.


В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.


5.1.5. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в части 8 статьи 11.2 Федерального закона N 210-ФЗ, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги обращения граждан считаются разрешенным, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов.


5.1.6. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в части 8 статьи 11.2 Федерального закона N 210-ФЗ, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
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                                                                                                                    местного самоуправления)

                                                                                                  от гражданина(ки) ________________

                                                                                                                                       (ф.и.о.)

                                                                                                  _________________________________,

                                                                                                 проживающего(ей) по адресу: ______

                                                                                                __________________________________
                                                                                                контактный тел. ___________________
                                                              ЗАЯВЛЕНИЕ

    
Прошу включить меня, ______________________________________________________,

                                                                               (ФИО)

Дата рождения_______________________________ паспорт _____________________________, 
выданный ________________________________________________________________________
          
                       (серия, номер)                                                    (кем, когда)

________________________________________________ "_____" _________________ ____ года.,

в  состав  участников  мероприятий  по  улучшению жилищных условий граждан, проживающих на сельских территориях,  в  рамках государственной программы Орловской области программы "Комплексное  развитие сельских  территорий" 

    
Жилищные условия планирую улучшить путем ___________________________________

__________________________________________________________________________________

   

 (строительства жилого дома, реконструкции путем пристраивания жилого помещения к имеющемуся жилому дому, участия в долевом строительстве жилых домов (квартир), приобретение жилого помещения – нужное указать)
в ________________________________________________________________________________.

                 (наименование муниципального образования, в котором гражданин желает

                                        приобрести (построить) жилое помещение)

Состав семьи:

жена (муж) ___________________________________________ ____________________

                            (ф.и.о.)                      (дата рождения)

проживает по адресу: _____________________________________________________;

дети:

______________________________________________________ ____________________

                         (ф.и.о.)                         (дата рождения)

проживает по адресу: _____________________________________________________;

______________________________________________________ ____________________

                         (ф.и.о.)                         (дата рождения)

проживает по адресу: _____________________________________________________.

Кроме того, со мной постоянно проживают в качестве членов семьи:

______________________________________________________ ___________________;

             (ф.и.о., степень родства)                    (дата рождения)

______________________________________________________ ___________________.

             (ф.и.о., степень родства)                    (дата рождения)

    
С  условиями  участия  в  мероприятиях  по  улучшению  жилищных условий граждан,  проживающих  на сельских территориях и предоставления социальных выплат в рамках государственной программы Орловской области «Комплексное развитие  сельских территорий Орловской области», утвержденной постановлением Правительства Орловской области от 20 декабря 2019 года №705, ознакомлен и обязуюсь выполнять.
__________________________ ____________________________ ___________________

     (ф.и.о. заявителя)                                (подпись заявителя)                         (дата)

Совершеннолетние члены семьи:

1) ____________________________________________________ __________________;

                    (ф.и.о., подпись)                          (дата)

2) ____________________________________________________ __________________;

                    (ф.и.о., подпись)                          (дата)

3) ____________________________________________________ __________________;

                    (ф.и.о., подпись)                          (дата)

4) ____________________________________________________ __________________.

                    (ф.и.о., подпись)                          (дата)

К заявлению прилагаются следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;

                  (наименование документа и его реквизиты)

2) _______________________________________________________________________;

                  (наименование документа и его реквизиты)

3) _______________________________________________________________________;

                  (наименование документа и его реквизиты)

4) _______________________________________________________________________;

                  (наименование документа и его реквизиты)

5) _______________________________________________________________________.
                   (наименование документа и его реквизиты)

6) _______________________________________________________________________;
                  (наименование документа и его реквизиты)
7) _______________________________________________________________________
      (наименование документа и его реквизиты)

